
BUSTA 1 -AREA C 

• Un ente di ricerca rileva che il processo di acquisizione d' eni e serv1z1 necessari
alle attività scientifiche presenta tempi ecces • i, numerosi passaggi
autorizzativi e frequenti richieste di integrazione d cumentale. Si illustri come
procedere all'analisi del processo, quali strume i utilizzare per individuarne
criticità e inefficienze e secondo quali criteri p gettare il processo futuro.

• La riforma 1.15 del PNRR introduce, er le amministrazioni pubbliche, un
sistema unico di contabilità econo co-patrimoniale basato sul principio
"accrual". Illustrarne dettagliatame e le caratteristiche e descrivere l'iter
attuativo del nuovo sistema.

• Un ente di ricerca deve inserir nuove professionalità tecnologiche destinate a
operare trasversalmente tra

�
t tture scientifiche e amministrative. Si illustrino i

criteri da adottare per definì e il profilo di competenza, le scelte e le azioni per
il reclutamento, i criteri selezione dei candidati e un efficace percorso di
inserimento all'interno d l'Ente, valutando anche i vantaggi e i rischi legati a
un eventuale impiego d l'intelligenza artificiale.
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Un progetto di revisione organizzativa coinvolge tre strutture. Una propone 
una forte standardizzazione dei processi, una seconda richiede ampi margini di 
autonomia operativa e una terza evidenzia rischi di rallentamento legati a 
entrambe le soluzioni. La scadenza progettuale è prossima e il gruppo appare 
diviso. 
Valuto impatti, rischi e benefici delle alternative e promuovo una soluzione 
condivisa coerente con gli obiettivi del progetto. 
Raccolgo le diverse posizioni e rinvio la decisione. 
Non Rispondo 
Definisco una soluzione standard valida rutti.

Il monitoraggio di un processo evi
:;z!
e ia risultati inferiori agli obiettivi. Le 

informazioni disponibili suggerisco o più possibili cause.
Non Rispondo 
Introduco immediatamente m ifiche operative. 
Attendo il ciclo successivo di onitoraggio. 
Approfondisco le informazi ni disponibili, verifico le ipotesi e definisco eventuali 
interventi. 

Una nuova piatta
�
f
t

r a consentirebbe di integrare informazioni oggi distribuite 
in sistemi differenti ma richiederebbe formazione del personale, revisione 
delle procedure e n investimento iniziale significativo. 
Valuto benefici, osti, rischi e impatti organizzativi prima di formulare una 
proposta. 
Non Rispond 
Introduco la iattaforma limitatamente ad alcune attività. 
Avvio imm diatamente la migrazione. 

Pochi
1
i
i rni prima della consegna di un report strategico emergono 

discre nze tra dati provenienti da fonti differenti. 
Non 1spondo 
Pro do con il report per rispettare la scadenza. 
Uti zzo la fonte ritenuta più affidabile 

erifico le fonti e valuto l'impatto delle incongruenze prima della validazione. 

/ Individui una possibile soluzione che migliorerebbe significativamente un 
processo ma richiederebbe il coinvolgimento di strutture esterne al progetto. 
Attendo che la richiesta emerga formalmente. 
Non rispondo 
Predispongo un'analisi degli impatti e verifico la fattibilità della proposta con gli 
stakeholder coinvolti. 
Segnalo informalmente l'idea 


